
SEZNAM ZPRACOVATELŮ OSOBNÍCH ÚDAJŮ REOBRAZY.CZ 

www.heureka.cz 

„Vaši spokojenost s nákupem zjišťujeme prostřednictvím e-mailových dotazníků v rámci programu 

Ověřeno zákazníky, do něhož je náš e-shop zapojen. Ty vám zasíláme pokaždé, když u nás nakoupíte, 

pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb. o některých službách informační společnosti jejich 

zasílání neodmítnete. Zpracování osobních údajů pro účely zaslání dotazníků v rámci programu 

Ověřeno zákazníky provádíme na základě našeho oprávněného zájmu, který spočívá ve zjišťování vaší 

spokojenosti s nákupem u nás. Pro zasílání dotazníků, vyhodnocování vaší zpětné vazby a analýz 

našeho tržního postavení využíváme zpracovatele, kterým je provozovatel portálu Heureka.cz; tomu 

pro tyto účely můžeme předávat informace o zakoupeném zboží a vaši e-mailovou adresu. Vaše 

osobní údaje nejsou při zasílání e-mailových dotazníků předány žádné třetí straně pro její vlastní 

účely. Proti zasílání e-mailových dotazníků v rámci programu Ověřeno zákazníky můžete kdykoli 

vyjádřit námitku odmítnutím dalších dotazníků pomocí odkazu v e-mailu s dotazníkem. V případě vaší 

námitky vám dotazník nebudeme dále zasílat.“ 

Google Analytics 

“Tato stránka použıvá́ službu Google Analytics, poskytovanou společností Google, Inc. (dále jen 

"Google"). Služba Google Analytics používá souborů cookies (odkaz na prohlášení ́o používání ́

cookies). Informace o užívání stránky spolu s obsahem souboru cookie bude společností Google 

přenesen a uložen na serverech ve Spojených státech. Google bude užívat těchto informací pro účely 

vyhodnocování ́užívání ́stránky a vytváření zpráv o její aktivitě, určených pro její provozovatele, a pro 

poskytovánı ́dalších služeb týkajících se činností na stránce a užívání internetu vůbec. Google může 

také poskytnout tyto informace třetím osobám, bude-li to požadováno zákonem nebo budu-li 

takovéto třetí osoby zpracovávat tyto informace pro Google. Služba Google Analytics je rozšířena o 

související reklamní funkce poskytované společností Google, a to: 

• přehledy zobrazenı ́v reklamnı ́síti Google, 

• remarketing (zobrazovánı ́reklam v obsahové síti na základě zhlédnutých produktů), 

• rozšířené demografické přehledy (reportovánı ́anonymních demografických dat). 

Více informacı ́o zpracovánı ́a využití dat najdete ve smluvních podmínkách společnosti Google.” 

www.seznam.cz 

“Naše webové stránky využívají technologie retargetingu od služby Sklik provozované společností 

Seznam.cz, a.s. Ta nám umožňuje ukázat návštěvníkům, kteří již projevili zájem o naše produkty, naše 

reklamy v reklamní síti společnosti Seznam.cz, a.s.“ 

www.hotjar.com 

“Za účelem testování a zlepšování kvality Služby využíváme analytický nástroj Hotjar, který slouží 

k vyhodnocování chování uživatelů na webové stránce. Jeho pomocí je v anonymní formě sbírána IP 

adresa a další anonymní a technická data jako např. velikost obrazovky, data o prohlížeči apod. Tato 

data nemají povahu osobních údajů a nejsou dále předávána třetím osobám. Více o tom, jak Hotjar s 

údaji nakládá, je možné nalézt na adrese www.hotjar.com/privacy. V případě, že si Uživatel nepřeje, 

aby byla data o jeho návštěvách Služby pomocí nástroje Hotjar shromažďována, má možnost využít 

nástroje dostupného na adrese www.hotjar.com/opt-out.” 

www.ecomail.cz 



„Naším cílem je poskytovat službu Ecomail (ať už jsme v pozici správce nebo zpracovatele), která 

primárně umožňuje šířit obchodní sdělení, a to výhradně těm, kteří mají o tento typ komunikace 

zájem. Při poskytování služeb Ecomail našim Uživatelům zpracováváme jejich osobní údaje a osobní 

údaje jejich odběratelů.“ 


